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EIXO TEMATICO: Conservacdo e Educacdo de Recursos Hidricos.
FORMA DE APRESENTAGAO: Resultado de pesquisa.

PERCEPCAO\DOS MORADORES SOBRE AGUA DE
ABASTECIMENTO AS MARGENS DO CORREGO FIGUEIRINHA,
NA CIDADE DE GOVERNADOR VALADARES (MG).
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Resumo

Este estudo tem por objetivo identificar as mudangas nos habitos de moradores
de Governador Valadares, em relacdo a d4gua de abastecimento apds a contaminacao do
rio Doce. A coleta de dados do estudo quantitativo foi realizada mediante entrevista
individual, através da aplicacdo de questiondrios estruturados dentro da populacdo
ribeirinha do cérrego Figueirinha, para uma pesquisa descritiva direta e estruturada. Os
resultados sdo de interesse a secretaria municipal, com intuito de estabelecer programas
de educagdo e difusdo de informagdes voltados a sanar as duvidas e anseios da
populacdo.
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INTRODUCAO

A escassez de 4agua, em particular nos paises em desenvolvimento, estd se
tornando um topico global cada vez mais sério. De acordo com o Relatério dos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio de 2015, publicado pelas Nagdes Unidas
(ONU), a escassez de dgua afeta 40% das pessoas no mundo e foi estimado em 2015
que 663 milhdes de pessoas em todo o mundo ainda usam fontes de dgua potavel ndo
melhoradas (Nag¢des Unidas, 2015). O rompimento da barragem de rejeitos de Fundao,
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de responsabilidade da mineradora Samarco/Vale-BHP, despejou rejeitos de mineragcao
na calha do rio Doce, em 05 de novembro de 2015, sendo considerado como o pior
desastre no setor de mineracdo no Brasil. A percep¢do dos riscos associados a ingestdao
de contaminantes (por exemplo, metais toxicos), a incerteza sobre os efeitos da dgua
contaminada do rio Doce na produgdo vegetal e animal, bem como a desconfianca da
potabilidade do abastecimento de 4gua, podem estimular mudangas de hébitos de
consumo de dgua e consumo de alimentos em Governador Valadares, MG.

O municipio sofreu diretamente com medidas emergenciais frente a interrup¢ao
do abastecimento publico (carros-pipa, caixas d’dgua comunitdrias e entrega de dgua
mineral, entre outros arranjos emergenciais). A alteracdo da qualidade da dgua também
trouxe a elevacdo dos custos de captacdo e de tratamento da dgua, exigindo maior gasto
de produtos quimicos, como o emprego de floculantes especiais e cloro, maior
frequéncia de limpeza dos filtros e a ocorréncia de paralisacdes imprevisiveis (GIAIA,
2015). A interrup¢do do servigo de abastecimento também afetou servicos publicos,
como sadde e educacdo, além do comércio de bens e servicos e industrias locais
supridas pela rede urbana, todos dependentes da rede publica de dgua.

METODOLOGIA

Foi realizado entrevistas em residéncias no perimetro do cérrego Figueirinha, em
Governador Valadares, através da aplicacdo de questiondrios estruturados para uma
pesquisa conclusiva descritiva direta e estruturada. O nimero de residéncias foi definido
com nivel de confianca de 95% e uma margem de erro de 5%. Uma vez que o
comportamento dos moradores € desconhecido, uma variabilidade maxima de 50% foi
considerada.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Mais da metade dos entrevistados eram do sexo feminino (69,9%), a maioria
com mais de 30 anos (61,1%), mantendo uma relacdo estdvel (46,7%), tendo uma
familia com dois a quatro residentes (52,6%), duas ou trés criancas (51,3%) e renda
familiar mensal entre um e trés saldrios minimos (77,8%). A maioria considerou a
qualidade do abastecimento publico de &dgua ruim (71,1%) ou péssima (15,6%),
enquanto outras consideraram boas (13,3%). A maioria dos entrevistados (77,8%)
alterou o uso de 4dgua relacionada aos hdbitos apds a contaminac¢do do rio Doce com
rejeitos de mineragdo.

Foi previamente demonstrado que a 4gua potavel é comumente percebida como
segura pelos consumidores se tiver cor clara e gosto normal, sugerindo que
conhecimentos limitados, crencas populares e informacdes erradas sdao fatores
importantes para as atitudes do consumidor, ji que muitos contaminantes perigosos na
dgua potavel incluindo metais toxicos ndo podem ser vistos, provados, cheirados ou até
eliminados ao ferver (Rundblad et al., 2010; Kioko e Obiri, 2012).

Ap6s a contaminacdo do rio Doce, apenas 33,6% dos inquiridos comecaram a
procurar novas informacdes relacionadas ao abastecimento publico de dgua e recursos
hidricos da cidade. Esses resultados sugerem falta de credibilidade na informacgao
divulgada, o que pode resultar em baixos niveis de busca de informacdes.
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A maioria dos entrevistadores (86,7%) disse que a contaminacdo do rio Doce
trouxe algum tipo prejuizo e/ou danos a saide familiar. Destes (93,3%) afirmam que
tiveram ou ainda tem prejuizos financeiros e (66,7%) prejuizos que envolvem a saude.
Apenas (8,9%) afirmaram ndo ter tido nenhum tipo de prejuizo.

Os resultados deste trabalho sugerem que as mudancas nos habitos relacionados
ao uso da dgua podem ser principalmente associadas a percepcdo negativa sobre a
qualidade da 4gua, conscientizacdo sobre o risco de satde relacionado a exposicdo a
dgua contaminada, bem como a falta de crédito nas informagdes e/ou agdes
desenvolvidas na comunidade estudada.

CONSIDERACOES FINAIS

A maioria dos moradores ribeirinhos do cérrego Figueirinha mudaram seus
habitos relacionados com o uso do abastecimento publico de d4gua apds a contaminagdo
do rio Doce com rejeitos de mineracdo. Provavelmente esse comportamento esta
associado a sua percep¢do negativa relacionada a qualidade do publico como
abastecimento de dgua, conscientizacdo sobre o risco de saide relacionado a exposi¢ao
a 4agua contaminada, bem como a falta de transparéncia e confiabilidade nas
informacdes divulgadas sobre os recursos hidricos da cidade. Portanto, esses resultados
servem de norte, bem como ajudar a Prefeitura e setores da Vigilancia Sanitdria a
estabelecer diretrizes de programas de educacdo e difusdao de informagdes voltados a
sanar as principais dividas e anseios da populacdo neste contexto de inseguranca que se
instalou apds a contaminac¢do do rio Doce.
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